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Preguntas Frecuentes para los padres de MWUSD 

24 de marzo 2020 
 
P: ¿Cómo le hablo a mi hijo sobre el coronavirus? 
 
R: Coronavirus, un video corto de BrainPOP proporciona información sobre el coronavirus. 
Talking to Children about Covid 19 es un recurso para padres creado por la Asociación Nacional de Psicólogos 
Escolares. 
Historia social de coronavirus (versión PDF), una historia social de coronavirus para ayudar a los niños a 
comprender por qué las escuelas están cerradas. 
 

 
P: Mi hijo/a recibe el almuerzo/comida escolar. ¿Dónde puede mi hijo/a continuar recibir su almuerzo? 
 
R: Santa Rosa City Schools, amablemente, ha incluido a nuestros estudiantes en su programa de comidas.  Los 
estudiantes elegibles para almuerzos gratis o a precio reducido pueden obtener un almuerzo para llevar de 11: 
30-1: 00 PM a partir del lunes, 23 de marzo desde cualquiera de los siguientes lugares. Los estudiantes deben 
estar presentes para recoger el almuerzo y tener algún tipo de comprobante de domicilio, como una factura de 
PGE. 
 

Lewis Education Center - 2230 Lomitas Ave 
Piner High School - 1700 Fulton Rd 

 

 
P: ¿Qué sucede si no recibí los paquetes de trabajo de mi estudiante? 
 
R: Puede haber varias razones para esto. El servicio postal puede estar procesando algunos de los paquetes 
para la entrega. Además, es posible que no tengamos su dirección actual en nuestros registros escolares. Si 
tiene alguna pregunta, comuníquese con Alicia Mills a amills@mwusd.org o deje mensaje al 524-2970. 
 

 
P: ¿Qué debo hacer si mi hijo necesita ayuda con su paquete de trabajo o con un recurso de aprendizaje 
por internet? 
 
R: Envíe un correo electrónico a su maestro del salón o al director de la escuela. 
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P: ¿Hay una persona de contacto para padres que hablan español o padres que hablan otro idioma 
además del inglés? 
 
R: En este momento, tenemos disponibles los siguientes recursos en español: 

 
Primaria Mark West - Kathy Stryker, gerente de oficina 

Disponible de 7:45 a 3:45, de lunes a viernes 
Contacto kstryker@mwusd.org  

       Dan Batt, EL para educador 
Disponible de 8:30 a 3:30, de lunes a viernes 
Contacto: dbatt@mwusd.org 

Primaria Riebli -  Carol Contreras, educadora EL 
Disponible de 8:30 a 11:30 a.m., de lunes a viernes 
Contacto ccontreras@mwusd.org  

           Primaria San Miguel - Sue Madura, gerente de oficina 
Disponible de 7:45 a 3:45, de lunes a viernes 
Contacto smadura@mwusd.org  

Carmen DeLoza, EL para educadora 
Disponible de 8:30 a 11:30, de lunes a viernes 
Contacto cdeloza@mwusd.org 

Mark West Charter y Oficina Central del Distrito 
                              Rachel Valenzuela, Asistente Superintendente, Servicios Ed 

Disponible de 8:00 a 5:00 de lunes a viernes 
Contacto rvalenzuela@mwusd.org  

 

 
Si usted como padre no tiene acceso al correo electrónico, llame al 524-2970 y deje un mensaje. 
 

 

 
P: ¿Qué tipo de recursos y apoyo estarán disponibles para yo, como padre, poder ayudar a mi hijo a 
continuar aprendiendo durante el cierre de la escuela? 
 
R: Actualmente estamos reuniendo y creando recursos por internet que el maestro de su hijo podrá compartir con 
usted. El Distrito está proporcionando Desarrollo Profesional para el personal para apoyar este cambio de 
ensenanza, para proporcionar oportunidades de aprendizaje a distancia. Este será un proceso y evolucionará con 
el tiempo. ¡Agradecemos su paciencia mientras comenzamos esta nueva aventura! Comuníquese con el maestro 
de su hijo si tiene alguna pregunta. 
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P: ¿Cómo puedo ayudar a mi hijo a mantenerse conectado con su maestro? 
 
R: La primera línea directa es a través del correo electrónico del maestro. Si no puede comunicarse con su 
maestro por correo electrónico, comuníquese con su director: 
 

Patrick Eagle, director San Miguel Elementary peagle@mwusd.org 
Emily Todd, directora Riebli Elementary etodd@mwusd.org, 
Tracy Kendall, director Mark West Elementarytkendall@mwusd.org 
Michelle Franci, directora Mark West Charter School mfranci@mwusd.org 

 

 
P: ¿Hay expectativas para los maestros con respecto al tiempo de respuesta de comunicación, 
accesibilidad a los estudiantes para preguntas? 
 
R: Los maestros deben responder a su contacto dentro de las 24 horas durante el horario escolar. 
 

 
P: ¿Continuarán los servicios de educación especial a través de oportunidades de aprendizaje a 
distancia? 
 
R: Si su hijo tiene un IEP, esta semana o la próxima tendrá comunicación por parte del maestro de educación 
especial o del administrador de casos para hablar acerca de cómo se abordarán los objetivos de aprendizaje del 
IEP de su hijo. 
 

 
P: ¿Qué sucede si nuestra familia necesita ayuda con los útiles escolares o el acceso a la tecnología? 
 
R: A medida que avanzamos hacia el aprendizaje a distancia, la escuela confirmará el nivel de tecnología y las 
necesidades de suministros escolares de las familias y responderá con apoyo de recursos. Si tiene más 
preguntas, envíe un correo electrónico a su director. 
 

Patrick Eagle, director San Miguel Elementary peagle@mwusd.org  
Emily Todd, directora Riebli Elementary etodd@mwusd.org  
Tracy Kendall, director Mark West Elementary tkendall@mwusd.org  
Michelle Franci, directora Mark West Charter School mfranci@mwusd.org  

 
Además, tenga en cuenta las siguientes ofertas de wifi GRATUITO: 

1. Comcast / Xfinity ha ofrecido conectividad gratuita a familias de bajos ingresos con estudiantes durante el 
cierre de las escuelas. El número de contacto es 1-800-934-6489. 

2. Sonic: 3 meses de acceso gratuito a Internet (nuevos clientes) o llame al 1-888-766-4233 
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P: ¿Qué se hará con los días escolares perdidos? 
 
R: El Departamento de Educación de California proporcionará orientación a la Oficina de Educación del Condado 
Sonoma y a los Distritos Escolares con respecto a los días perdidos de las escuelas. 
 

 
P: ¿Nuestra orden de "refugio en el lugar" para el Condado de Sonoma extendió nuestra suspensión de 
clases hasta el 7 de abril? 
 
R:  Si. Además, dado que el Gobernador ha declarado un "refugio en el lugar" para California, habrá más 
actualizaciones en camino. 
 

 
P: ¿Cómo se limpiarán los salones de clase en las escuelas? 
 
R: Todos los salones serán limpiados de acuerdo con los Estándares del Departamento de Salud. 
 

P: ¿Habrá escuela de verano para los estudiantes del Distrito Mark West? 
 
R: El Departamento de Educación de California proporcionará orientación a la Oficina de Educación del Condado 
Sonoma y los Distritos Escolares con respecto a la escuela de verano. 
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